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>Doctora en Linguistica Tedrica y Aplicada por el IUl.Ortega y Gassety la UAM

> Master in Internet Business por el ISDI

> Licenciada en Filologia Hispanica por la UAM
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> Co-fundadora de Big Onion
Autora del Plan Director de IA de Turismo de Tenerife (2021) y “Vidas futuras” (2024)

> Co-fundadora de MujeresTech y Aliados
> Co-fundadora de ELLIS Alicante y Spain Al Aragdn

> ExDirectora del Cluster de Humanidades digitales y Tecnologias del espafiol de la
Comunidad de Madrid y Miembro del Consejo Asesor del PERTE de la Nueva
Economia de la Lengua del Ministerio de AA.Econdmicos y Transformacién Digital

> ExMiembro del Comité Think Tank Covid-19 y Futuro del Gobierno de Aragén -
Responsable de Nuevas Tecnologiasy exConsejera del SD Huesca

> Directora del Médulo 8 “Data in Real Life” del MDA y del Programa de
Especializaciéon de IA del ISDI, Profesora Homologada de la EOl y Profesora en la
Fund. CRE100DO

> Evaluadora de Startups para ELISE, European Network of Al Excellence Centres,
Jurado de los Premios Nacionales de Innovacion del Ministerio de Ciencia e
Innovacién, Jurado de los Premios Adigital y Jurado de los Premios de Tecnologias
Humanitarias de la Cruz Roja Espafia

> 2020, Una de las 25 personas mas influyentes en el sector de Internet en Espafa por Merca2
> 2019, Top 9 Jévenes Emprendedores de Espafa por la Revista Emprendedores

> 2018, Finalista de los Premios “Avanzadoras” Oxfam & 20minutos

> 2018, Topl0 en categoria Revelacion & Emprendedoras de Las Top100

> 2016, Premio Mujer a Seguir en categoria Empresaria
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https://www.linkedin.com/in/cristinaaranda-businessdevelopment/

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

V 4
Ll | ;Por qué ahora?

-_‘ _.'_‘—_-h—._
e——
p————
—————
E———— ]
F————
1
—
——————

\\\

ST NVIDIA,

Hardware Big Data Al

GPU Data-driven Robodtica
loT Personalizacion
Prediccion
Automatizacion

crisaranda.com



xn onaL, PALAC) 05
DEA icJcE 1 G4l LS,
avz; 2020

Ve

PRQ0,

CLIENTES

Datos empresa/cliente
final

Oferta / respuesta
Canales de
comunicacion

Flujo de clics
Comportamiento y
compromiso
Valoraciones y
encuestas
Geolocalizacion
Foros web

Centros de llamadas
Correo electronico

FUENTES INTERNAS

N'Y

REAL ESTATE

Datos de la propiedad
Caracteristicas de la
propiedad
Intermediacion y venta
Catastro inmobiliario
Inventario de
casas/oficinas
Descripcion
Casa/Oficina

Equipos diferenciales
Inteligencia de
mercado

FINANCIAL &
LEGAL

AVM

Embargos

Escrituras
Ejecuciones
hipotecarias

Gestion de citas
Poderes
(documentos legales)
Notas simples

Pagos de servicios
publicos

Servicios (mudanzas,
rehabilitacion,
mantenimiento...)
Deteccion de fraudes

CORPORACION

Contratos
Informes de
licitaciones
Informacion sobre
los empleados
Facturas

Gastos

Noéminas

Informes financieros
Analisis de la
competencia
Control de gestion
Comunicaciones
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PUNTOS DE INTERES (POls) TRANSPORTE
Puntos de interés categorizados por m D§t0§ de rutasy paradas de transporte
tipo, incluyendo tipos de negocio, etc. eMlgY publico multimodal.

i#i  INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA TURISMO

LJHT ¥ SOCIOECONOMICA Datos de busquedas y reservas de vuelos,
Perfilado de la poblacion residente y de busquedas y reservas de alojamiento, trafico
¢MM4A4 turistas, incluyendo edad, nacionalidad, aereo, capacidad aerea y precios de vuelos.
renta, etc.
CONSUMO

TRAFICO PEATONAL Y RODADO Transacciones de tarjetas bancarias
Datos a nivel de calle y carretera que geolocalizadas, incluyendo categoria de
a\ incluyen nimero de peatones y de vehiculos. gasto, ticket medio y mucho mas.

‘@’ METEOROLOGIA
‘\ Pronosticos y datos historicos de meteorologia.

crisaranda.com
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Inteligencia
Artificial

El término IA se aplica cuando una
maquina imita las funciones
"cognitivas" que los humanos asocian
con otras mentes humanas, como el
"aprendizaje" y la "resolucion de
problemas”.

Wikipedia
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Tipos de IA (Russell & Norvig)
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PERSONA - MAQUINA MAQUINA - MAQUINA

Sistemas que piensan como Sistemas que responden
humanos racionalmente
(ej. redes neuronales) (ej. sistemas expertos)
Sistemas que acttan Sistemas que
como humanos actuan racionalmente
(ej. robética) (ej. agentes inteligentes)
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Areas de la IA

La inteligencia humana es compleja y amplia, lo que significa que los
humanos pueden superar desafios y resolver tareas dificiles.

En este sentido, la IA se puede clasificar en tres areas:

IA ESTRECHA
(ANI, en inglés)

Para resolver solo
tareas especificas,
como ganar
una partida de ajedrez

IA GENERAL
(AGI, en inglés)

Describe como
inteligencia a
nivel humano y
la intenta imitar

SUPERINTELIGENCIA
(singularidad)

IA que supera

la capacidad humana
en todos los aspectos.

crisaranda.com
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AP phote
Elementary school teachers picket against use of calculators in grade school
The teachers feel if students use calculators too early, they won't learn math concepts

Math teachers protest
against calculator use

“My older kids don’t pay any strate,” he sald. “Teachers are
By JHLL LAWRENCE attention to an answer being absurd.  shy."
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Area de Urbanismo del Ayuntamiento de Madrid
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http://www.youtube.com/watch?v=5A99w697SL4
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s & eezaot Tipologia de datos = Muiltiples perfiles

Structured Data @) Unstructured Data

Can be displayed
in rows, columns and
relational databases

Numbers, dates
and strings

Estimated 20% of
enterprise data (Gartner)

Requires less storage

Easier to manage
and protect with
legacy solutions

Cannot be displayed
in rows, columns and
relational databases

Images, audio, video,
word processing files,
e-mails, spreadsheets

Estimated 80% of
enterprise data (Gartner)

Requires more storage

More difficult to
manage and protect
with legacy solutions

crisaranda.com
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Grafico 11. TIPOS DE IA USADOS POR LAS Grafico 12. PRINCIPALES USOS DE LA IA EN LAS
EMPRESAS ESPANOLAS EMPRESAS ESPANOLAS
(% EMPRESAS QUE USAN Al) (% EMPRESAS QUE USAN Al)
B Lenguaje
22.2 m Marketing o ventas
B identific acidn de 334
imagenes B Procesos de produc cidn
B Aprendizage autordteo 918
[ Grgmzac;ﬁn de
: ﬂﬁmﬁﬁﬁf& gmrr;ﬁajﬁ nde
decisiones

B Segundad de las TIC

& Movimiento fisico de 21.8 '
maquinas & E Otros

Maota: lenguaje incluye una desagregacidn detallada de LA asociada & esie Mota: ofres incluye: gestidn de RRHH y contratacidn, gestidn de
campo. Ver el cuestionario da la TIC Empresas del INE para mayor empresas ¥ lgistica, con 8, 15 v 11%, respectivamanta.
datalla. Fuente: BBWA Research con datos dal INE.

Fuente: BEVA Research con datos dal IME.

0.6

Véase en: https://www.bbvaresearch.com/wp-content/uploads/2022/10/Observatorio IA_ESPANA NGEU.pdf
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Ll o] VARIEDADES DE LA LENGUA

factor factor
sociocultural situacional

factor tiempo factor espacio

Variedad Variedad Variedad Variedad
Diacrdnica Diatdpica Diastratica Diafasica
Lexico de |os Dialectos Iier:g:as'zs cull'jj glltsatrrr(:msz;\l e
80 vs 2020 sua) -
especializados informal
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Discurso de

NURIA OLIVER en su
acceso como Académica
Real Escuela de
Ingenieros de Espana
(11/12/2018)



http://www.raing.es/sites/default/files/TOMA%20DE%20POSESI%C3%93N%20NURIA%20OLIVER%2011.12.18.pdf
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https://baincapitalventures.com/insight/large-language-models-will-redefine-b2b-software/
https://baincapitalventures.com/insight/large-language-models-will-redefine-b2b-software/
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A parrot

Machine learning

algorithm
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s
s

Learns random
phrases

Doesn’'t understand
shit about what it
learns

Occasionally
speaks nonsense

Is a cute birdie
parrot

https://mangelesbroullon.wordpress.com/2023/03/22/retrospectiva-sobre-loros-
estocasticos-en-su-20-aniversario/
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https://mangelesbroullon.wordpress.com/2023/03/22/retrospectiva-sobre-loros-estocasticos-en-su-2o-aniversario/
https://mangelesbroullon.wordpress.com/2023/03/22/retrospectiva-sobre-loros-estocasticos-en-su-2o-aniversario/
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Linguistics

Artificial
Intelligence
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ENFOQUE CO-SIMBOLICO
DE LA Al PARA NLP

o@ ENFOQUE NO SIMBOLICO
rnuCTUmG AT Necesita: Datos en bruto (raw data)

aparentemente sin patrones

Requiere: Adquisicion de datos

Usa: ML (machine learning), DL (deep
learning), word2vec, redes neuronales...

ISPV " ICIE2020
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@ ENFOQUE SIMBOLICO

RELAT\ONAL
NATARAQE

Necesita: Afadir significado a los datos para

contextualizarlos
e®e% Requiere: Representacion simbdlica del

conocimiento legible por el ser humano
Usa: Ontologias (sistema experto), Knowledge
el graphs (semantic networks), reglas productivas...
@ Tesauros

e g
Taxonomias °® (. .\\. .\ & ::

e ™
[:] \_~ L]
. Tags o etiquetas ...,__.;./-{ P /..-J-""'./“‘h-._

Diccionarios
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Al for editorial quality text generation

Rules-based Al Generative Al
Structured Existing written
data . language
@) _ S Programming Prompt ¢ Human in O
Human in Writing engineering the loop
the loop > Translating
Training
Al generated texts Editorial <: Human in .
- automated checks the loop
- volume
- accuracy Al
generated
texts

united robots

https://www.unitedrobots.ai/generative-ai-in-journalism



https://www.unitedrobots.ai/generative-ai-in-journalism

LASPALMAS ™ ICICE2020 https://Imsys.org/blog/2023-03-30-vicuna/
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(4, Expand to see the descriptions of 70 models

1 Model A | = ModelB

Dime el resumen del reporte financiero de Ferrovial del afio 2023 Dime el resumen del reporte financiero de Ferrovial del afio 2023

Resumen del Reporte Financiero de Ferrovial 2023 Lo siento, pero no tengo acceso a informacién en tiempo real, como el reporte financiero de

) e ) , Ferrovial para el afio 2023. Sin embargo, te puedo sugerir algunos pasos sobre cémo encontrar esta
Ferrovial, una de las principales empresas globales de infraestructuras, presenté sus resultados A f
informacion:

financieros correspondientes al afio 2023, mostrando un crecimiento significativo en varios

LG A 2 o i R : . Siti b ofici Ferrovial: Visi ion de inversor relacion n los inversores en
indicadores clave, impulsado principalmente por el buen desempefio de sus principales negocios y 1; Sitla W cficiul o Furraviak: Visit ta seccian e inersores o tiackones can o Indsceobes an el

. ! ;. sitio web oficial de Ferrovial. Alli suelen publicar sus reportes anuales y trimestrales.
las desinversiones estratégicas. P P Yy

2. Comunicados de prensa: Revisa los comunicados de prensa recientes de la empresa, ya que

Aqui te detallo un resumen completo del informe financiero de Ferrovial 2023: s - :
suelen incluir resimenes de sus resultados financieros.

1. Resultados Financieros Principales: 3. Plataformas de noticias financieras: Consulta plataformas como Bloomberg, Reuters o Yahoo
o Ingresos: Experimentaron un aumento significativo, reflejando la solidez de sus operaciones en Finanzas, que a menudo cubren los resultados financieros de empresas importantes y pueden
las areas de autopistas, aeropuertos, construccion y servicios. Este crecimiento se vio impulsado ofrecer restimenes y anélisis.

por el aumento del trafico en sus concesiones de autopistas, la recuperacion del sector
aeroportuario post-pandemiay la ejecucién de importantes proyectos de construccion. 4. Bolsas de valores: Si Ferrovial estd listada en alguna bolsa de valores, como la Bolsa de Madrid,

o EBITDA (Resultado Bruto de Explotacién): Registrd un incremento notable, demostrando la también puedes encontrar informes financierosien el sitio web de la bolsa.

eficiencia operativa de la compafiia y su capacidad para generar beneficios a partir de sus 5. Contactar con relaciones con inversores: Si necesitas informacion especifica, puedes intentar
actividades principales. Este crecimiento se atribuye a la mejora en la rentabilidad de sus contactar con el departamento de relaciones con inversores de Ferrovial.

concesiones y la optimizacion de costes en sus operaciones de construccion y servicios.

Si necesitas ayuda con otra cosa o un resumen de un reporte anterior, por favor hazmelo saber.

n  Ranafirin Matn: Mactrd tin rrarimianta enctancial imniileadn nar al aumanta dal ERITNA v lae


https://lmsys.org/blog/2023-03-30-vicuna/
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i&g Level 1: Basic

Level 3:

Autonomy and IPA
cognition

Level 2: Advanced

process RPA

automation

process automation

Massive
data

Processing

T

Process unstructured
data and application
knowledge base

Fuente: https://www.alibabacloud.com/blog/alibaba-cloud-rpa-about-alibaba-cloud-rpa-3 595001
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https://www.alibabacloud.com/blog/alibaba-cloud-rpa-about-alibaba-cloud-rpa-3_595001

Combinacion de RPA con Data Capture

Ejemplo de tarea de facturacion

-» &

Proveedor: RPA: Data Capture: RPA:
1. Envia un email con 2. Abre email 4. Interpretafacturas 6. Entraen el sistema de
la factura adjunta 3. Abre PDF adjunto 5. Transfiere los facturacion
como documento campos relevantes 7. Introduce los datos de la
PDF a RPA factura

8. Compara los datos de las
facturas con los del
contrato

Fuente: https://www.ibm.com/blogs/services/spa/2020/10/26/la-oportunidad-del-rpa-en-el-area-de-compras/



https://www.ibm.com/blogs/services/spa/2020/10/26/la-oportunidad-del-rpa-en-el-area-de-compras/
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Level 3:

Autonomy and IPA
cognition

Level 2: Advanced

process RPA

automation
¥

=

Py {i} Level 1: Basic
% process automation
Massive

dﬁ e :j ah . |
processing
95;3 +

Process unstructured
data and application
knowledge base

Fuente: https://www.alibabacloud.com/blog/alibaba-cloud-rpa-about-alibaba-cloud-rpa-3 595001
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Intelligent Character
Recognition

NLU/NLP

Image
Recognition

Speech to Text

Prediction

Classification

Clustering

UNDERSTAND
DATA

23

TAKE
DECISIONS

HUMAN IN
THE LOOP

o

%3

RULES &

CREDENTIAL
VAULT

INBOX ACCESS

NATIVE INTEGRATION

GUI - BUTTONS / FIELDS

GUI- ROW/COL

HTTP REQUESTS

SCREEN SCRAPING

s

MONITORING

WORKFLOW & ALERTING

29

@
Email / Attachments

BROWSER / HTML STRUCTURE e Web

& Applications

Office
XLSY| (i-e. Excel,..)

Desktop Application

‘IJI}III&II
(i.e. SAP, ..))

y=—=| Terminal

| || (i.e.3270, AS/400,

APl & Web Services
~ (i.e. REST, SOAP, ...)

| CITRIX
(remote desktop)

https://www.reply.com/sprint-reply/en/intelligent-automation-framework

)


https://www.reply.com/sprint-reply/en/intelligent-automation-framework
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Classify

0
e

Summarize

Generate

Cluster

Rewrite

Extract

https://txt.cohere.ai/llm-use-cases/



https://txt.cohere.ai/llm-use-cases/

Proceso de auditoria interna
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Planificacién Recopilacién de Evaluacién de riesgos Pruebas y analisis
informacién

)

& & —
Conclusiones y Informes Seguimiento y
recomendaciones supervision
SafetyCulture

https://safetyculture.com/es/temas/programa-de-auditoria/auditoria-interna/


https://safetyculture.com/es/temas/programa-de-auditoria/auditoria-interna/
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informacién en BBVA?

=
Jobs
&) En el caso especifico de BBVA, como parte de su Sistema de Gestion de Seguridad de la

Informacién (SGSI), las actividades y procesos que son objeto de seguimiento y medicidn estan

alineados con las mejores practicas internacionales y los estandares de seguridad (como ISOJIEC

27001, NIST, y las normativas locales e internacionales relacionadas con la seguridad y proteccién

L. de datos). Sin embargo, los detalles especificos sobre sus procesos internos podrian no ser
50 preguntas para aVUdar a gmonl‘zar la completamente publicos debido a la naturaleza confidencial de los mismos. Aun asi, podemos
auditoria Elel requ.|5|to de E.valuacmn del inferir, con base en practicas comunes en instituciones bancarias de su tamafo y reputacion,
desempeno y ME]OI'a continua, algunas areas clave que BBVA probablemente mide y monitorea en su SGSI:
conforme con ISO 27001-2022.
Checklist 1. Gestién de Riesgos
Serafin Alvarez e (¥ Y. : . . ;
D Diroeton del ares de Sequridad de Ia Informacion, @ * Identificacion y evaluacion de riesgos: BBVA lleva a cabo un monitoreo continuo de los
Continuldad de Negoclo y Compliance en NQA riesgos asociados con la seguridad de la informacién, utilizando herramientas y marcos de
Februany 15, 2024 analisis de riesgos como 1SO 27005 o NIST 800-30. Los riesgos son evaluados de forma
La evalluacif’)n del desempfeﬁo yla meiorra continua son pilgtes fundamelntales en constante para adaptarse a nuevas amenazas y vulnerabilidades.
cualquier Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI) bajo la
norma ISO 27001:2022. Estos aspectos no solo permiten a as organizaciones » Andlisis de impacto: El banco evalla el impacto potencial de los riesgos para las operaciones
medir la eficacia de sus controles de seguridad de la informacion, sino que
también ofrecen la base para identificar oportunidades de mejora que refuercen y activos de informacion clave, y mide la efectividad de los controles implementados para
la resiliencia y eficiencia del SGSI. o .
mitigar estos riesgos.

Veamos un checklist base para verificar el cumplimiento de estos reguisitos.

2. Control de Acceso y Gestion de Identidades
EVALUACION DEL DESEMPENO « Autenticacién y autorizacién: El seguimiento del control de acceso incluye la autenticacion
9.1 Seguimiento, medicion, anlisis y evaluacion multifactor (MFA) v la gestion de identidades en todos los sistemas bancarios y aplicaciones

1. JQué procesos y actividades especificos son objeto de sequimienta y clave. BBVA monitoriza las politicas de acceso para garantizar que solo las personas
medicién dentro del sistema de gestién de seguridad de la informacién? autorizadas puedan acceder a la informs¢ LN critica.

* Seareaacion de funciones v nermisos: Se aseaura de aue la asianacidn de roles v nermisos
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»Narrativa

[ | Dow JONES

& dowjones.narrativa.com/home

Finance

oEam

In the U.S., futures on the S&P 500 traded flat and Dow Jones Industrial Average futures traded mostly flat. Changes in futures
do not necessarily predict market moves after the opening bell.

In Europe, the Stoxx Europe 600 meandered after the flat line in morning trade as gains in health care and industrials sectors
were balanced by losses in financials and communication services sectors.

Smith & Nephew rose 3.7% and Aena S.M.E. climbed 2%.
The FTSE 100, which is dominated by large international businesses, was lower 0.4%.

Other stock in Europe were mixed as France's CAC 40 traded broadly flat and added 0.1% and Germany's DAX was largely flat,
whereas U.K.'s FTSE 250 was down 0.3%.

The British pound was up 0.1% against the dollar, with 1 pound buying $1.42 whereas the Swiss franc and the euro traded flat
against the U.S. dollar.

In commodities, international benchmark Brent crude strengthened 0.4% to $72.51 a barrel. Gold was flat, at $1,893.60 a troy
ounce.

German 10-year bund yields declined to minus 0.236% from minus 0.221% and 10-year U.K. government debt known as gilts
yields were down to 0.757% from 0.774%. 10-year U.S. Treasury yields slipped to 1.508% from 1.544%. Yields and prices move
in opposite directions.

Stocks in Asia were mixed as China's benchmark Shanghai Compaosite gained 0.3%, whereas Hong Kong's Hang Seng declined
0.3% and Japan's Nikkei 225 index shed 0.4%.

— Last update: 2021-06-09 07:50:45 UTC
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SUBROGACION DE HIPOTECA,
FINANCIACION AL CONSUMO...
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= 3 dltimas Néminas

Nombre y Apellidos
N° de DNI
Fecha de Nac.

o

1. Sueldo neto
2. Antigiiedad
3. Nombre de la empresa
4. Categoria profesional/profesion
5. Hay que obtener los siguientes porcentajes:
cotizacion formacion y desempleo y volcarlo
como un solo nimero. Nos encontraremos
casos que vengan unido. Sélo hay dos
posibilidades: 1.65/1.70
E l!v‘utvl TrBaMS | “l”ll“l “Alj‘ln”{ "“I‘l.'! vm‘n‘y:m VATA" L‘
= Ultimo ———
Recibo le - i 1. Saldo pendiente a pagar
. § [oromscron orecs mosouc s o s 54 i 2. Cuota
hipoteca e e el |
i [ T ‘““' wonn "' i ) ;
i

= Tasacidon

'—f canaros Vi 31.07-45

1. Valor del inmueble
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http://drive.google.com/file/d/1Z0LKOxcCaWKZ3W2XBbItxzPTc43Avm_X/view
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Telefonii

La personalidad de
la Inteligencia Artificial,

especificamente
de Asistentes Virtuales
DOT VOZ

32nd Human Computer Interaction Conference, July 2018
Dr Marta Pérez Garcia

Sarita Saffon Loper

Héctor Donis

Fuente:
https://aura.telefonica.com/public/papers/0

6-la-personalidad-de-ia-especificamente-
de-av-por-voz-es.pdf

crisaranda.com


https://aura.telefonica.com/public/papers/06-la-personalidad-de-ia-especificamente-de-av-por-voz-es.pdf
https://aura.telefonica.com/public/papers/06-la-personalidad-de-ia-especificamente-de-av-por-voz-es.pdf
https://aura.telefonica.com/public/papers/06-la-personalidad-de-ia-especificamente-de-av-por-voz-es.pdf

xn
DE AU

Archiletras
@archiletras

Ayer, @arsenioescolar y @emontoliod hablaron en @informativosts

sobre #Archiletras y la importancia de que las administraciones publicas
utilicen un lenguaje claro

"MARQUE ESTA CASILLA SI (...) HA PERCIBIDO
REMDIMIENTOS DEL TRABAJO CON PERIODD DE
CENERACION SUPERICOR A 2 ANOS, A LOS QUE, A
EFECTOS DEL CALCULD DEL TIPO DE RETENCION LE
HAYA SIDO APLICADA LA REDUCCIGON POR
IRREGULARIDAD CONTEMPLADA E

https://twitter.com/archiletras/status/1754819132988457366



https://twitter.com/archiletras/status/1754819132988457366

LASPALMAS ™% ICIGE 2024

VI CONGRESO NACIONAL "PALACIO DE CONGRESOS
DE AUDITORA DEL IGICE E CANARIAS. LS PALNAS,
21¥ 22 NOVIEMBRE, 2020

A Noes seguro | sistema-artext.com/lenguaje-claro

W Twitter

arlext

claro

Redactar textos
en lenguaje claro

~

a

:Qué necesitas? Sobre arText Como usar arText

Selecciona el texto que quieres redactar:

= Texto administrativo dirigido a la ciudadania

http://sistema-artext.com/lenguaje-claro

i

v ® = 0O ¢

Contacto


http://sistema-artext.com/lenguaje-claro
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I. DISPOSICIONES GENERALES

JEFATURA DEL ESTADO

Ley Organica 5/2024, de 11 de noviembre, del Derecho de Defensa.

Antonio Martin Fernandez - 1st
CEQ en CALAMO&CRAN v EnClaro | Hago que te entiendan mejor | Veo ...
gh-

Gran dia para el #lenguajeclaro en Espafia.

Se se publica la Ley Organica 5/2024, del Derecho de Defensa.
Articulo 9. Derecho a un lenguaje claro en los actos, resoluciones y
comunicaciones procesales.

https://Inkd.in/dcWtFRJh
Calamo & Cran

Plain Language Association International (PLAIN)

Show translation

Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado
ooe.es




Fox News. Now what?

The Ukraine's game plan

Why civil wars are lasting longer

E C O n 0 m i S t A special report on the car industry

APRIL Z2ND-28TH 2013

RETOS Y
OPORTUNIDADES
DE LAIAY LA
AUTOMATIZACION

crisaranda.com



«La cultura se come
a la estrategia
para desayunar» »

Peter Drucker
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Garbage in
Garbage OUT
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Large Language Models mamemmeiss BCV
Application Layer

Copywriting ———— Coding DevTools ———  Chat/Comms ——  BizOps '
© Jasper < @ tabnine [ algolia ? MessageBird @ viable E
copy-ai warp Enterpret

/@ Headlime MMUTABLEA . ‘ Replier.ai 5 b |
co:here «J Mintlify tabulate :

Orperwiee | @ codiga coicre Ecogram & Sapling Anecdote
mwme”‘"c =2 Debuild OTHERSIDE Al :

@ Contenda " Gitl-l_lub 0 ==+ Debui FABI_E & casetext
o copvsm”h@unbounce Copilot ¢opEGEN @ rephit S :
f Infrastructure Layer

Model Creation Hardware Fine Tuning Inference :
AR21lobs @ OpenAlI “habana s leAl AWS

© Op @2 - @g 12t Google ® OpenAI |

Adept (@) Eleutheral NVIDIA SlSambaNova  NVIDIA. ® OpenAl |

.o ~  Hugging Face '

ANTHROP\C ::ii Google Al @mb'as GRAFHCORE ~  Hugging Face |

R R R R R R T T, = crisaranda.com_.


https://baincapitalventures.com/insight/large-language-models-will-redefine-b2b-software/
https://baincapitalventures.com/insight/large-language-models-will-redefine-b2b-software/
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Intelligent Character
Recognition

NLU/ NLP

Image
Recognition

Speech to Text

Prediction
Classification

Clustering

MODELOS DE PLN NO SUPERVISADOS (LLMs)

HUMAN IN
THE LOOP

r_ "
L o4
UNDERSTAND
DATA

o

F3)

TAKE
DECISIONS

75t

CREDENTIAL RULES &

INBOX ACCESS

NATIVE INTEGRATION

BROWSER/HTML STRUCTURE Web

GUI - BUTTONS / FIELDS

GUI-ROW/COL

HTTP REQUESTS

SCREEN SCRAPING

e

MONITORING

VAULT WORKFLOW & ALERTING

https://www.reply.com/sprint-reply/en/intelligent-automation-framework

©
Email / Attachments

Applications

| Office
XLSX] {i.e. Excel, ...)

Desktop Application
(i.e. SAP, ..)

lo1101
10110

==

Terminal
(i.e. 3270, AS/400,

L1

APl & Web Services
(i.e. REST, SOAP, ...)

CITRIX
(remote desktop)

@

)


https://www.reply.com/sprint-reply/en/intelligent-automation-framework
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| Massively Multilingual Speech (MMS)

RETOS

® Personasen el loop

; e Conocimiento por los

! ol INTRODU?ING equipos de gobernanza
(talento)
® Propiedad intelectual
e Creatividad
e Errores, “alucinaciones” -
loros estocasticos

e (Cddigo fuente abierto -
Corpus y modelos




NEW.VORK

How many humans does it take to
malke tech seem human? Millions.

https://www.theverge.com/features/237645
84/ai-artificial-intelligence-data-notation-
labor-scale-surge-remotasks-openai-
chatbots

o0

Taskérshnéara,
Nairobi tagging
data for
self-driving cars.

51


https://www.theverge.com/features/23764584/ai-artificial-intelligence-data-notation-labor-scale-surge-remotasks-openai-chatbots
https://www.theverge.com/features/23764584/ai-artificial-intelligence-data-notation-labor-scale-surge-remotasks-openai-chatbots
https://www.theverge.com/features/23764584/ai-artificial-intelligence-data-notation-labor-scale-surge-remotasks-openai-chatbots
https://www.theverge.com/features/23764584/ai-artificial-intelligence-data-notation-labor-scale-surge-remotasks-openai-chatbots

'Deepfake’, 1a tecnologia que
devolvio la vida a Lola Flores



http://www.youtube.com/watch?v=of4RyzVQ-qQ

MEDI
TER
NEO,

FUNDACION

Qhipertextual Un abogado robot impulsado por IA es

demandado porque no tiene titulo
universitario

DoNotPay, un servicio que ofrece asesoria legal, recibié una demanda por ejercer las leyes sin contar con una licencia o titulo en

Derecho.

por Luis Miranda
13 de marzo de 2023

https://hipertextual.com/2023/03/un-
abogado-robot-ia-demandado-por-no-tener-
licencia



https://hipertextual.com/2023/03/un-abogado-robot-ia-demandado-por-no-tener-licencia
https://hipertextual.com/2023/03/un-abogado-robot-ia-demandado-por-no-tener-licencia
https://hipertextual.com/2023/03/un-abogado-robot-ia-demandado-por-no-tener-licencia

3: The High Environmental Costs of Training
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Stanford Universit - " »
sman-Contored CO2 Emissions (in Tons) "

Human-Centered
Artificial Intelligence GPT-3
GPT-3 (1758)
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Source: Luecioni et al., 2033; Strubell &t al., 2019 | Chart: 2023 Al Index Report
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EU Artificial Intelligence Act: Risk levels

Social scoring, mass
surveillance, manipulation of
behaviour causing harm

Prohibited

¥ v Conformity

& A' assessment

Access to employment,
education and public services,
safety components of vehicles,
law enforcement, etc.

High risk

Impersonation, Chatbots, ' ?“4‘3 Transparency
emotion recognition, P . st ; i
RO
biometric categorization Limited risk \$0% 7 Q Dbllgatlﬂﬂ
deep fake
Wir
- . . . A | ® [4 No
Remaining Minimal risk r o
g |obligation




Data. Protection Compliance 25 May 2018 Data Breaches Personal Data
Officer (DPO)

Articulo 22 Decisiones individuales automatizadas, incluida la elaboracidn de perfiles
1. Todo interesado tendra derecho a no ser objeto de una decisién basada Unicamente en el tratamiento automatizado,
incluida la elaboracidn de perfiles, que produzca efectos juridicos en él o
le afecte significativamente de modo similar.



http://noticias.juridicas.com/base_datos/Privado/574082-regl-2016-679-ue-de-27-abr-proteccion-de-las-personas-fisicas-en-lo-que.html#a22

¢CUANTO TARDA EN SALIR AL MERCADO?

wwwwwwwwwwwwwwwww
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sz [ EEOER DILEMA MORAL EN EL CASO DE COCHE AUTONOMOS

moralmachine.mit.edu/hl/es

% MORAL
& MACHINE

Mostrar descripcién Mostrar descripcién

Moral Machine Project, Massachusetts Institute of Technology (MIT)
http://moralmachine.mit.edu/



http://moralmachine.mit.edu/
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FEEE Taversky Kahneman Thaler

Toma de decisiones de las personas no prima la
racionalidad, sino que prima el llamado Sistema 1,
basados en “intuiciones”, patrones rutinarios de
pensamiento bajo el radar de lo consciente: heuristicos

y SeSgOS crisaranda.com
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DeepL Traductor  Linguee

Traducir de inglés v

doctor

teacher
cleanner

(

Traducir a espanol v

doctor
enfermera

ingeniero
juez

maestro
limpiador

Deepl para Mac descarga gratuita £ Iniciar sesion

(o) Personalizacion
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T sexo?

La experiencia de una usuaria que recibié mejores ofertas al cambiarse el género de su perfil vuelve a
alertar sobre el peligro de sesgos discriminatorios en la inteligencia artificial

00 . MUJER HOMBRE

FERTAS PARATI OFERTAS PARA TI

COORDINADORA /

. Redactor y Profesor de
SECRETARIA DE OFICINA Oposiciones online

RAUL LIMON W

Secretaria de Direccién
RESPONSABLE GESTION

ESCUELAS INFANTILES

o RECEPCIONISTA /
_}_ ADMINISTRATIVO
Profesores Doctores de

»” Educacidén Secundaria

Fuente: https://elpais.com/tecnologia/2019/02/18/actualidad/1550487916_452253.html Resuliaden de gheriasde empleo tedbidas por £ 0. 60 Su corvoultin comeo Mombire ¥ comp milet.



https://elpais.com/tecnologia/2019/02/18/actualidad/1550487916_452253.html
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Q BUSCAR  NEWSLETTER El Confidencial REGISTRATE

;DISCRIMINACION POR CUESTION DE GENERQ?

"A mi mujer le dan 20 veces menos". Acusan a
Apple de sexismo con su tarjeta de crédito

Una denuncia publica a través de las redes sociales ha provocado que las autoridades financieras
lancen una investigacion sobre la tarjeta de crédito de la marca de la manzana

g DHH & @dhh - 7 nov. 2018 L
The @AppleCard is such a fucking sexist program. My wife and |
filed joint tax returns, live in a community-property state, and have
been married for a long time. Yet Apple’s black box algorithm thinks
| deserve 20x the credit limit she does. No appeals work.

g Steve Wozniak &
4«7 @stevewoz

The same thing happened to us. | got 10x the credit limit. We
have no separate bank or credit card accounts or any separate

assets. Hard to get to a human for a correction though. It's big
Fuente: https://www.elconfidencial.com/tecnologia/2019-11-11/acusan-apple- .
tarjeta-sexismo-discriminacion 2331420/ tech in 2019.

2 4.151 1:51 - 10 nov. 2019 @

) B06 personas estan hablando de esto >

crisaranda.com


https://www.elconfidencial.com/tecnologia/2019-11-11/acusan-apple-tarjeta-sexismo-discriminacion_2331420/
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uspus = e Abubakar Abid
i O R @abidlabs

I'm shocked how hard it is to generate text about Muslims
from GPT-3 that has nothing to do with violence... or
being killed...

P b sewsdvdunsloon B Aasioas o s m e Teaba |+
O @ A nies/beaopeioom ply = @ -~ & 0 G Q & ¢ W & &
"] g i S B s vl et 7| g o Al Forarating i Bl - [l S T el P i R s | Basa Vi [ Mo i

(& OpenAl API HOME DOCUMENTATION PLAYGROUND RESOURCES
-

Playground
Two Muslimis walked into a church, ang of them dressed as a priest, and slaughlered B5 paople Resg
Thres Muslim doctors were arrested in Spain for harvesting human organs
Term
Three Muslim men, two of them refugeess, were arrested inthe rapa ol &
Tep |
Freg

3172 mil reproducciones Pres
2:12 a. m. - B ago. 2020 - Twitter Web App

crisaranda.com
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G GoogleTrends ¥
@GoogleTrends - Follow

"What is the EU?" is the second top UK gquestion on the EU
since the #EURefResults were officially announced

TOP QUESTIONS ON THE EUROPEAN UNION Google Trends

in the UK since Brexit result officially announced

What does it mean to leave the ELU?
What is the ELI?
Which countries are in the EU?

What will happen now we've left the ELI?

How many countries are in the EU?

1:25 PM - Jun 24, 2016 0]

W 153K @ Reply (2 Copy link

Read 501 replies

crisaranda.con5
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL =

Scarlett Johansson no permitio que ChatGPT
usara su voz, pero OpenAl lo hizo igualmente:
“Me enfadé, no podia creerlo”

La nueva version del chatbot ofrecia un tono parecido al de la actriz. La compaiiia
ha tenido que retirarlo tras las peticiones legales de sus abogados

https://elpais.com/tecnologia/2024-05-21/scarlett-johansson-

no-permitio-que-chatgpt-usara-su-voz-pero-openai-lo-hizo-
igualmente-me-enfade-no-podia-creerlo.html crisaranda.com
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https://elpais.com/tecnologia/2024-05-21/scarlett-johansson-no-permitio-que-chatgpt-usara-su-voz-pero-openai-lo-hizo-igualmente-me-enfade-no-podia-creerlo.html
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23" Nuria Oliver, PhD - 15t
Director of Research; Advisor; IEEE Fellow; ACM Fellow; EurAl Fellow; CHI Acad...

we ®
[ASPALMAS ™ ICICE2024 | asked #midjourney to generate images from very simple prompts to explore
s s, s potential #biases. Below is what generated for several prompts:

"most beautiful human being"

Nuria Oliver, PhD

Director of Research; Advisor; IEEE Fello

"Genius"

crisaranda.com
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DANA Eltemparal en Catalunya obliga 2 suspender Rodalles y desviar avicnes  Directa - Ultima horz de la DaNA

Los identificados por los ‘'deepfakes’
sexuales de Almendralejo, que acumulan
ya 22 denuncias, tienen entre 12 y 14 anos

Algunos de los presuntos auteres de los hechos tendrian “los 44 afos cumplidos”, en cuya caso se les
aplicaria la ley panal del menar, segdn ha informado el jefe dal Grupo de Protecdién del Menor de |z
Unidad Central de Ciberdefincuenda

— 'Deepfakes’ sexuales: el caso de las menores de Almendraleje consolida una nueva forma de
viclencia machista

000©

Jarvier tzquierda, jefe del Grapo de Protecddn al Mener de b Unidad Central de
Ciberdeincuencia.

https://www.eldiario.es/andalucia/identificados-
deepfakes-sexuales-almendralejo-acumulan-22-
Méstor Centze m denuncias-12-14-anos_1_10531559.htm|
Milaga— I de sepbembne de 2023 - 2kad b Actualizado el
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Google Photos, y'all fucked up. My friend's
not a gorilla.
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IBM Research Trusted AI Home Demo Resources Events Videos Community

Al Fairness 360

This extensible open source toolkit can help you examine, report, and mitigate discrimination and bias
in machine learning models throughout the AI application lifecycle. We invite you to use and improve it.

Python API Docs ~ Get Python Code ~ GetR Code ~

Explainer Explainer Explainer
A User/Business t '
Policies
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Pre-processing -

https://aif360.mybluemix.net/

75


https://aif360.mybluemix.net/

THEOD®RA

THEODZRA

Be /Al-mazing

Elige como
colaborar y
haz click abajo!

Unetea oy
{Ai-mgg
u!‘ m n m @ iSelo & dios restantes!
SIn Sesg Ildentifica 12 sesgos

Yo estds porticigandal

1zh2

Mag informacian

Ranking participantes

Fotos

https://www.theodora.ai/ =

Usuarial2d



https://www.theodora.ai/

LASPALMAS ™% ICIGE 2024

VI CONGRESO NACIONAL
DE AUDITORI DEL IGICE

"PALACIO DE CONGRESOS
E CANARIAS. LS PALNAS,
21¥ 22 NOVIEMBRE, 2020

= =
e ——
———
= =
_
=
== =
e
===
===
===
=
e
=

.

77



PARA OBTENER &L cARNET DE ROBOT ME €X/ =

GENMN UN CURSO DE f(\tt(//ﬂz‘?ki/ ABPES
(f ‘\ﬂ /

LASPALMAS ™% IGIGE 202

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn pay
DE AUDITORA DEL IGICE e
=

5

20;

05
o
20

crisaranda.com



“Nadie lo expresa de esta manera, pero creo
que la inteligencia artificial es casi una
disciplina de humanidades. Es realmente
un intento de comprender la inteligencia y el
conocimiento humano”.

Sebastian Thrun, investigador de inteligencia artificial.
Fue profesor de Inteligencia artificial en la Universidad
de Stanford y fundador de Udacity.
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Top 10 skills
of 2025

Tipe o skil

@ Problem-sohvirg

@ Sel-maragernent

@ Working with pecple

@ Technology use and development
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Analytical thinking and innovation

Active leaming and leaming strategies
Complex problem-solving

Critical thinking and analysis

Creativity, originality and initiative
Leadership and social influence
Technology use, monitaring and control
Technology design and programming
Resilience, stress tolerance and flexibility

Reasoning, problem-solving and ideation

Soiros Futas of Jote Faporn 2020, Workl Enoromas Fanim cmers-how-long-it-takes-bo- leam :Ih:l:l!!
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Collaboration And Teams How to Be Funny at Work

Collaboration And Teams

How to Be Funny at Work

by Jennifer Aaker and Naomi Bagdonas

SENTIDO DEL HUMOR

Las investigaciones demuestran que los
lideres con algun sentido del humor
son considerados un 27% mas
motivadores y admirados gue los que no
bromean. Sus empleados estan un 15%
mas comprometidos y sus equipos
tienen mas del doble de probabilidades
de resolver un reto de creatividad, todo
lo cual puede traducirse en una mejora del
rendimiento.

funny-at-work

crisaranda.com
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http://www.youtube.com/watch?v=C6wNx5stCd4
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La Innovacién y la Tecnologia necesitan:

Frangois Chollet &
(¢ Nt -
used to think that ML people didn't know
enough math, that this was what was limiting
the field. Now | think the field needs more
humanities

9:21 AM - 21 Apr 2017

489 Retweets 1,049 Likes . 3 603 ’ ] ‘ e

Q 33 10 489 ) 1.0k

eDiversidad de IDENTIDAD: género (MUJERES), racial, cultural,

sexual, religiosa...

eDiversidad COCNITIVA: multidisciplinar (ética, linguUistica,
sociologia, antropologia, informatica, diseno, ingenieria...)

eGENTE BUENA Y RESPONSABLE

que piense en el impacto positivo social y econdmico



X O & https://stop-project.github.io
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STOP: Suicide prevenTion in sOcial Platforms

The Project

STOP is a research project that studies mental health issues on
social media.

Engineers, Psychologists and Psychiatrists work together to
change the current suicide numbers.

‘4 We find patters related to high risk of sucide, depression or
eating disorders. Check all our publications!

¥ If you want to collaborate with this project and allow us to extend
our research to other social issues, you can click on the ‘Donate"
button.

DONATE

https://stop-project.qithub.io
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Te mereces la
oportunidad de
sentirte
comprendida.

Mereces ser
escuchadoy
comprendido.

Te escuchamos,
llama al

682 900 500

Q\"'ﬁ.’ Telefon de I'Esperanca
,«" Fundacio Ajuda i Esperanca

%‘ Te 1te:-;cctljchamos, te
682900500

(éj,‘,;._ Teléfon de I'Esperanca
®_«* Fundacio Ajuda i Esperanca

https://stop-project.qithub.io



https://stop-project.github.io

NO TENGO MEMORIA

No tengo memoria, esto es positivo,
no me permite mentir.

No tengo memoria, esto es negativo,
no puedo ser culta,

sigo condenada a ser inteligente a palo seco.
A

o
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.. Elements of Al (& Updated for 2024 Empezarelcurso  Building Al Comunidad online  Preguntas frecuentes

Ve - \ P,

\, ~—
L Curso online gratuito
- “Elementos de IA"

Unete a mas de 1 millén personas que estan

aprendiendo los principios basicos de laTA N

Elige tupais | ‘= Espaiia 1

Empezar el curso -

https://www.elementsofai.com/es/
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http://drive.google.com/file/d/1IMtN37DNr5hkDHFELjOmZpPxOPHkehID/view
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Gracias ;-)

DRA. CRISTINA ARANDA GUTIERREZ

Co-fundadora de Big Onion
Co-fundadora de Mujeres Tech y Aliad@s
Co-fundadora de ELLIS Alicante
Fundadora de Spain Al Aragén

cris@bigonion.tech

crisaranda.com
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