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What next? Alcune riflessioni sul futuro della professione

— =» Quando un ragazzo siede un’ora in compagnia di una bella ragazza (o una ragazza siede
un’ora in compagnia di un bel ragazzo), sembra sia passato un minuto. Ma fatelo (o fatela)
sedere su una stufa accesa per un minuto e gli sembrera piu lungo di qualsiasi ora.

Questa e la relativita.

Albert Einstein (1879 - 1955)




What next? Alcune riflessioni sul futuro della professione

D’altro canto.....

Auditoria.

=» Quando non puoi piu correre, cammina veloce; quando non puoi piut camminare veloce, cammina;
quando non puoi piu camminare, usa il bastone; perdé non trattenerti mai.
Madre Teresa di Calcutta (1910 - 1997)

> Keep looking, don’t settle.... till you’ve got to find what you love

| (Continuate a cercare, non accontentarsi .... fino a che hai avuto modo di trovare cid che si ama)
Crecimiente. Steve Jobs (1955 - 2011)

f =» “Stay Hungry. Stay Foolish.”
~\/ y Hungry. Stay
f;\ =  (Non essere mai soddisfatti, e spingi sempre te stesso ...)
/




What next? Alcune riflessioni sul futuro della professione

=>» Messaggi chiave:

Auditoria.
= |n futuro il lavoro sara molto diverso
= || cambiamento e continuo
= E importante la «visione»

s .

| = ...equindilo studio, la formazione, il continuo aggiornamento e la scoperta
di nuove opportunita ....

La «passione» per il lavoro fa la differenza

Crecimiento.

= Percheé?
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What next? Alcune riflessioni sul futuro della professione

Ho fatto un corso di lettura veloce, ho imparato a leggere a piombo,
trasversalmente la pagina, e ho potuto leggere «Guerra e pace» in venti minuti.

Parlava della Russia.

Woody Allen (1935)
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What next? Come cambiera la professione

=>» Nel passato abbiamo avuto cambiamenti dirompenti ... ma molto diluiti nel tempo, quasi lineari

First
Industrial
Revolution

through the intro-
duction of mechan-
ical production
facilities with the
help of water and
steam power

/
J

&7
2

loom, 1784

1800

First mechanical

Second
Industrial
Revolution

through the intro-
duction of a division
of labor and mass
production

with the help of

electrical energy
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Third
Industrial
Revolution

through the use of
electronic and IT
systems that
further automate
production

1Y

1900

1) Wy

\ First programmable

First assembly line logic controller
Cincinnati slaughter (PLC), Modicon 084,
houses, 1870

1969

Fourth
Industrial
Revolution

through the use of
cyber-physical
systems

2000 Today

o

Degree of
complexity




Auditoria.

P

Crecimiento.

What next? Come cambiera la professione

=» Ma i cambiamenti tecnologici attuali non seguono una logica lineare

| Meta-Trend Tecnologici

Miniaturizzazione
Processing, Storage, ...
Price/Performance 2X ogni 18 mesi

Interconnessione
Il valore di un network cresce con “quasi” il quadrato del
numero delle connessioni

Quantizzazione
La larghezza di banda cresce di 6X ogni 18 mesi

Nella “Digital Economy" le idee sono il materiale di partenza

Fonte: Eurotech, Visione Esponenziale



What next? Come cambiera la professione

—

=» Sorpresi? La percezione istintiva e lineare, ma il cambiamento @ esponenziale.
Auditoria.

Sostenibilidad.
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» Esponenziale
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Fonte: Eurotech, Visione Esponenziale
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What next? Il futuro e gia qui e non tutti se ne sono accorti

=» Un esempio:
Auditoria.

7 anni fa questa frase non avrebbe avuto alcun significato:

Sostenibilidad. “Android”? Forks, Google Play

Services, Chrome...
TN

“llinstalled [an|app|on my|Android|smartphone

Crecimiento.

“Installed” an “app”? Web apps, “Smartphone?” Watches,
cards, APIs, push notifications, Glass, wearables, TV,
social platforms, Google Now... tablets...

Empieo.
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Sostenibilidad.
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Crecimiento.

Empieo.

What next? Il futuro e gia qui e non tutti se ne sono accorti

#Smanphones

1999 — 80bn consumer photos taken on film

This year — 800bn photos shared on social
networks

Global adult population

More iPhones & Android phones sold than

oo \ Japanese cameras ever

Fonte: Majority World Report 2014, Saul Klein, Index Ventures, WebSummit 2014

Source: Kodak, Companies, CIPA, a162
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l | l What next? Il futuro e gia qui e non tutti se ne sono accorti

(5 T Ills- ) I; amazon Ywoor €bay Google (g facebook

1978 1981 1987 1995 1995 1997 1999 1999 2005

21% US GDP

serving >1bn customers

creating 440k new jobs

with $545bn in new annual revenue

and $1.4tn in new market value

il

Source: HIS Global Insight

Fonte: Majority World Report 2014, Saul Klein, Index Ventures, WebSummit 2014

Empieo.

Total Equity Funding Lanest Vakiavon

Uber
Airbnb
Dropbox

$10.0b
$10.0b

Xiaomi $10.0b

@

UBER
[ o ==

Sizing the market for a disruptor based on
an incumbent’s market is like sizing the car
industry off how many horses there were in
1910.

Fonte: Majo.rity"Wor'Id Report 2014, Saul Klein, Index Ventures,

Juni14 2009
Apri14 2008
Jan14 2007
Aug13 2010

@ airbnb

El_n_-m O~ A R

Marriott wants to add 30,000 rooms
this year. We will add that in the next
2 weeks.,

DL L ISR T———

WebSummit 2044 e
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What next?

=» Cambiano anchei processi e la loro gestione all’interno delle aziende
Come fare innovazione

*  Modalita di produzione

. Relazioni interne

. Gestione della comunicazione

. Gestione dei documenti

. Relazioni coi fornitori

. Relazioni coni clienti

CAMBIANO RAPIDAMENTE ANCHE LE ESIGENZE E LA DOMANDA DI SERVIZI PROFESSIONALI
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=» Impatti sul lavoro e sulla professione

What next? Disruption (rottura) ...

Telemarketers

Accountant and auditors
Retail salespersons
Technical writers

Real estate sales agents
Word processors and typists
Machinists

Commerical pilots
Economists

Actors

Firefighters

Editors

Chemical engineers
Clergy

Dentists
Recreational therapists

BUSINESS INSIDER

Health technologists &

Athletic trainers |

Tech il Chart of the Day

Probability Robots Will Take Your Job In Next 20

Years, 1=Certain

Do9| ¢
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FEDERICO PISTOND

WILL STEAL YOUR JOB

but that’s ]
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What next? Disruption (rottura) ...

=» Impatti sul lavoro e sulla professione
Auditoria.

Fonte: Sondaggio Npr tra esperti. Pubblicato da Corriere Economia - 15 giugno 2015

Sostenibilidad.

7™

Crecimiento.

Empieo.
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Sostenibilidad.
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What next? Disruption (rottura) ...

=» Come i giovani vedono il futuro rispetto a quello della generazione dei genitori

China
India
Brazil
Turkey
Russia
S Africa
S Korea
Japan
Total
Argentina
Poland

B Better

Australia
Italy
Germany
Canada

Spain
Belgium
France

Don'tknow [ Worse

To what extent, if at all, do you feel that today’'s youth will have had a better or worse life than their parents generations or will it be the same?

Ipsos Mori Global Trends 2014
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Sostenibilidad.
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Crecimiento.

Empleo.

What next? Disruption (rottura) ...

=» Giovani interessati al tema della imprenditorialita ... il nostro bacino di clienti nel futuro

i

0.00% o508 1.00% 150% 200% 250% 3Jo00% 150

4.00%

Percentage of countries population who are interested in Entrepreneurship

Data from the facebook API, looking at pages people like, posts and other demegraphic information

18
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Sostenibilidad.

7™

Crecimiento.

Empieo.

What next? Disruption (rottura) ...

=» Quali settori ..... non soggetti alla «disruption»? Quelli emergenti?
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i Forbes 2000 Companies u Companies Valued over 1Sbn
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What next? Come cambiera la professione

Auditoria. /

=» Dove concentrarsi:

=» Alcuni spunti di riflessione

Y,
R




Auditoria.

La premessa: Nuove regole in Europa, il contesto di riferimento

Novita normative e regolamentari che produrranno, direttamente o indirettamente, un rilevante impatto
sull’attivita della professione e degli organi di controllo:

>

>

Direttiva 2013/34/UE nuove regole relative ai bilanci d’esercizio, consolidati .... Per le modifiche ai

criteri di valutazione e la conseguente necessita di assurance e attestazioni (sui tassi di attualizzazione,
i test di impairment...);

Direttiva 2014/56/UE sulla revisione legale dei conti annuali e consolidati, e regolamento UE 537/2014

sui requisiti specifici alla revisione legale degli enti di interesse pubblico (per le attestazioni richieste sui
rischi di continuita aziendale ... analisi forward looking);

Raccomandazione della Commissione Europea del 12 marzo 2014 un nuovo approccio al fallimento delle

imprese e all'insolvenza (2014 /135/UE) in ottica di sistemi per prevenire la crisi aziendale e I'insolvenza;

Direttiva 2014/95/EU in materia di informazioni non finanziarie e sulla diversita che richiederanno una

forte attivita di assurance per I’'attendibilita dell’informativa;

Il nuovo principio contabile internazionale IFRS 9 sulla valutazione degli strumenti finanziari (compreso

quindi i finanziamenti bancari) in sostituzione dell’attuale principio contabile IAS 39, che costringera le
societa ad adottare nuovi e piu evoluti sistemi di pianificazione e controllo per venir in contro alle
maggiori e piu qualificate esigenze informative richieste dal sistema finanziario (approccio
forward-looking e cash flow oriented).

21




Auditoria.

Alcuni skills

=>» L’estensione del principio del fair value e del criterio del costo ammortizzato (criterio di ripartizione
temporale dei flussi di un’attivita o passivita finanziaria), anche a soggetti che attualmente non sono
tenuti ad osservare questi criteri di valutazione indurranno la professione contabile e i revisori e, piuin
generale, tutti gli organi deputati al controllo interno, alla sistematica verifica delle perdite durevoli di
valore e al conseguente impatto sulla continuita aziendale,

=» La necessita, il “dovere” dellimprenditore e degli organi sociali di istituire assetti organizzativi

adegquati per la rilevazione tempestiva della crisi e perdita della continuita aziendale, ... “,

=» ... iIn quadro dove...

22
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| Il contesto di riferimento

La crisi finanziaria, il modesto sviluppo dell’economia e I'evoluzione dei
sistemi informativi aziendali hanno riacceso il dibattito sul ruolo della
corporate governance e sulla necessita di nuove regole per le imprese in
materia di risk management e controllo interno.

In particolare, @ diventato determinante, per la stabilita del sistema
economico, garantire la continuita aziendale e gestire tempestivamente le
situazioni di crisi prevenendo, con opportuni interventi, lo stato
d’insolvenza.

Monitorare e segnalare tempestivamente, sulla base di indicatori
premonitori (early warning), significativi peggioramenti della probabilita
d’insolvenza (probability of default) e del giudizio complessivo sul
conseguentemente rischio (rating), rientrano a tutti gli effetti nelle
attribuzioni professionali degli organi di controllo societario: revisori, e
professionisti specializzati.

In materia legislativa e norme d’uso professionale (professional standard),
sia a livello internazionale che a livello nazionale, si attribuisce sempre piu
importanza al Sistema di Controllo Interno aziendale.

La nostra professione e investita direttamente in questo processo di
evoluzione professionale.

23



Auditoria.

Come? Con strumenti Professional Practices: principi, metodi,
strumenti e procedure

[ Principi sono gli standard (norme d’uso) di riferimento (principi di revisione, principi contabili) in chiave di
analisi valutazione, monitoraggio e segnalazione, rientrante nelle competenze professionali degli organi
di controllo societari, caratterizzata da spiccate connotazioni di assurance e accurancy.

O Metodi sono quelli derivanti dalla migliore pratica tecnica (best practice) contabile e finanziaria.
Concentrarsi su metodologie per poter consentire una rilevazione, tempestiva ed efficace, dei segnali di
peggioramento (early warning) della probabilita d’insolvenza (probability of default) ed il conseguente
adeguamento del giudizio sul rischio di interruzione della continuita aziendale o d’insolvenza (rating),
giudizio che I'organo deputato al controllo (interno) é tenuto a dare ai primi segnali significativi di crisi
d’impresa.

O Strumenti intesi quali supporti informatici e tool diagnostici a supporto dell’attivita di analisi e
valutazione.

O Procedure intese quale insieme di regole e norme formalizzate (protocolli operativi) dirette alla concreta
attivita di segnalazione e controllo interno da parte degli organi preposti.

24



Gli standard professionali di riferimento

Auditoria.

ISA 200-720
International Standard On Auditing
General Purpose Frameworks

4

Crecimiento. ISA 800-810
International Standard On Auditing
Special Purpose Frameworks

</
/\

International Auditing and

Assurance Standards Board

ISRE 2400-2410
International Standard on Review Engagements

ISAE 3000-3400-3402

International Standard on Assurance Engagements

25



| principi ISRE, ISAE e ISA nel framework

Auditoria. U I principi ISRE emessi dallo IAASB per la responsabilita del revisore e stabiliscono le regole per I’effettuazione di
incarichi di review (revisione limitata). La finalita di questo tipo di incarichi & evidenziare che nulla gli faccia
ritenere che il bilancio non sia stato predisposto in accordo con la normativa finanziaria di riferimento
| due standard in vigore sono:

o ISRE 2400 che stabilisce regole standard per trattare la responsabilita del revisore quando svolge attivita
di review su un bilancio.

o ISRE 2410 che stabilisce regole standard per trattare la responsabilita del revisore quando svolge attivita
di review su una bilancio o una situazione economico-finanziaria infra-annuale.

U I principi ISAE emessi dallo IAASB sono gli standard professionali da applicare nei casi diversi dall’ informativa
finanziari storica o nei casi di incarichi diversi dalla revisione, tra questi rientrano quindi quelli riguardanti
situazioni prospettiche.
| due standard in vigore sono:

o ISAE 3000 che prescrive un’uniformita metodologica e comportamentale nella gestione e svolgimento

dell’incarico.
o ISAE 3400 fornisce una guida per lo svolgimento di incarichi dove si esaminano informazioni finanziarie

Y prospettiche

26



Conclusione, Temi di sviluppo

=»Sempre piu Servizi di attestazione e
Servizi di assurance per rispondere
alle esigenze del mercato con impatti
anche sulla funzione “pubblica” e
d’utilita “sociale” della professione.



Auditoria.

| Las profesiones en un mundo cambiante

4

| Francisco Tuset Jubera
Socio de Mazars

Crecimient

Y,
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Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

=» Introduccion: lo que ya sabemos

=» Las instituciones se plantean amplios debates

* |[FAC - Charting the future of global profession
 FEE - Pursuing a strategic debate
 [CAS/FRC - Auditor skills in a Changing business world

=» Informacion no Financiera - THE IIRC, AECA, Directiva UE
=» ¢Qué otras expectativas, servicios, propuestas existen? Contenidos de este Congreso

=» A modo de conclusion ¢ El futuro de la profesion?

29



Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

Lo que ya sabemos:

=» La crisis ha convertido antiguas certezas en incertidumbres.

=» La progresion exponencial de la tecnologia esta cambiando el mundo.
=» La globalizacion esta ampliando los horizontes.

=» La sociedad exige aumentar la trasparencia y las normas éticas.

Las instituciones en general se plantean amplios debates sobre las implicaciones, los nuevos

retos, los riesgos y las oportunidades que nos ofrece un mundo cambiante.

30



Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

Las instituciones se plantean amplios debates

=» IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION
= 2016-2018 Strategic Plan

> FEE THE FUTURE OF AUDIT AND ASSURANCE

= Opening debate February 2014

= Pursuing a strategic debate - Discussion paper January 2016
< ICAS - FRC

= The capability and compentcy requirements of auditors in today’s complex global business
environment - March 2016

= Auditor skills in a Changing business world - September 2016

31



Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

Las instituciones se plantean amplios debates

> IAASB Exploring the growing use of the Technology in the Audit, with focus on Data Analytics
= Data analytics Working Group - September 2016
= Comments requested by February 15, 2017

=» FEE Moving to the cloud - Information paper
= SMP Forum September 2016

Estos son tan solo unos ejemplos, de las instituciones mas cercanas, la lista podria ser interminable.



Auditoria.
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CHARTING THE FUTURE OF
THE GLOBAL PROFESSION

Leadership, Reach, Impact

AN
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Crec
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2016-2018 STRATEGIC PLAN

Las profesiones en un mundo cambiante

Las instituciones se plantean amplios debates

El IFAC tras consultar con los stakeholders ha
identificado macro tendencias con impacto en
la profesion, analizando sus potenciales
implicaciones y proponiendo unas respuestas a
las mismas.

MERCADOS Y TECNOLOGIA
El PAPEL DE LOS CONTADORES PROFESIONALES

GLOBALIZACION Y DEMOGRAFIA

33



Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION - Mercados y Tecnologia

TENDENCIAS

=>» Cambios en los mercados, incremento del impulso de la innovacién, mercados mas abiertos, complejos,
moviles y globales.

= La tecnologia mavil para la captacion de clientes es la tecnologia estratégica ( Fuente: PwC's 18th Annual
Global CEO Survey

=> El potencial de las ICT (Information and Communications Tecnology). Potencial disruptivode las TICy
la aceleracion de los cambios.

= En 202()) se prevén tres dispositivos por persona conectados, 25 mil millones de dispositivos (Fuente:
ZDNet

=» Regulacion: aumento del volumen vy de la complejidad de los requerimientos nacionales, incremento de
la extraterritorialidad; incremento de la exigencia y del control de los profesionales.

= ElI 94% de los reguladores se han comprometido publicamente para adoptar los IFRS como el unico
conjunto de normas contables globales (Fuente: IFRS Foundation
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Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION - Mercados y Tecnologia

IMPLICACIONES

=» Los profesionales para mantener su relevancia necesitan incorporar conocimientos que les permitan
seguir ayudando a los clientes a hacer frente a la innovacién y al cambio progresivo y rapido.

=>» Las ICT con sus riesgos y beneficios estaran en el nucleo de todas las empresas de profesionales,
independientemente de su tamafio, lo que requiere nuevas formas de pensar y de gestion.

=» Mientras el uso de sistemas inteligentes, de los “data mining” y del analisis predictivo para explotar el
"big data" va a transformar tanto los aspectos operativos y como de interpretacion de la contabilidad, la
ciberseguridad seguira siendo un riesgo clave.

=» El cambio normativo crea retos para las grandes corporaciones y para las firmas de profesionales, pero
los desafios seran mucho mas agudos para las PYME y para las firmas medianas y pequefias, con
dificultades para dar servicio a clientes que operan en un mundo globalizado
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Las profesiones en un mundo cambiante

IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION - Mercados y Tecnologia

RESPUESTAS

=» Compartir conocimientos sobre las nuevas tendencias que afectan a la profesion y sobre la respuesta a
las mismas.

=>» Incrementar el atractivo de la profesion; preparar una nueva generacion de profesionales cubriendo la
necesidad de nuevas habilidades y competencias directivas.

=» Fortalecer la capacidad de los emisores de normas para servir al interés publico a través de la
independencia, la creatividad y la capacidad de respuesta.

=» Promovery facilitar la adopcion y la aplicacion de normas internacionales, mediante la promociény la
puesta en comun de recursos de implantacion.

=> Abrir debate sobre la regulacion, incluyendo las carencias de homogeneidad, las implicaciones de
sobrecarga, extraterritorialidad y el impacto sobre la profesion y de negocios.
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Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION - El papel de los Contadores Profesionales

TENDENCIAS

=» Sector Publico: Transparencia y rendicion de cuentas. El creciente aumento del escrutinio sobre las

finanzas publicas y la exigencia de una informacion mas completa, mas transparente y precisa para la
toma de decisiones.

= Entre 2007 y 2012 la deuda publica en los paises ricos explotd, pasando de un promedio del 53% del PIB a
casi el 80%.

=» Impuestos: Aumento del escrutinio publico sobre asuntos tributarios. Demanda creciente de una mayor
armonizacion internacional; mientras los estados compiten en medidas de atractivo fiscal y son
presionadas hacia una mayor simplificacion.

= El avance en la tendencia a la disminucion de tasas impositivas, continua estancado, constatandose
ligeros incrementos ( Fuente: E&Y Tax Insights:The global tax policy trends for 2015
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Las profesiones en un mundo cambiante

IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION - El papel de los Contadores Profesionales

TENDENCIAS

=> Etica: Disminucion de la tolerancia a la corrupcién y aumento de la necesidad de abordar medidas contra
la corrupciony las practicas no éticas.

= EI 56% de los profesionales dicen que a la hora de decidir donde trabajar, la reputacion de una
organizacion para una conducta ética es "muy importante". (Fuente: ISBE Institute for Small Business
Entrepreneurship)

=» Informacion corporativa. Alejarse del énfasis sobre el corto plazo y el rendimiento rapido, tendiendo
hacia una sostenibilidad organizativa mas integral y a largo plazo.

= En 2013 el 72% de las compaiiias del S&P 500 Index publicaron Informes de Responsabilidad
Corporativa. ( Fuente: AccountAbility)

=» Los recursos naturales: El aumento de la tension en el ambiente natural y en el cambio climatico que
resulta del crecimiento econémico y de la poblacion.

= Incremento del 34% en emisiones de gas invernadero entre 1990 y 2013 ( Fuente Annual Greenhouse
Gas Index del Global Change.gov)
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Las profesiones en un mundo cambiante

IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION - El papel de los Contadores Profesionales

IMPLICACIONES

=» Los CFOy la informacidn financiera y asumiran una mayor influencia en la organizacién; mayor
participacion en la toma de decisiones y en la definicion de nuevos modelos de negocio.

=» Aumento de la expectativa publica sobre el papel de |la profesion en la mejora de la gobernabilidad, en

las medidas para abordar el fraude, la corrupcidn, el blanqueo de capitales v resto de practicas poco
éticas.

=» Los gobiernos, bajo una mayor presion para mejorar la transparencia y la rendicién de cuentas,
incrementaran la busqueda de ayuda en reporting publicos.
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Las profesiones en un mundo cambiante

IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION - El papel de los Contadores Profesionales

Auditoria.

IMPLICACIONES

=» Los informes tendran que proporcionar una vision holistica del desarrollo de las corporaciones y de sus
perspectivas futuras.

= Con unavisiéon que reconozca la complejidad de los negocios modernos, incluyendo indicadores
financieros y no financieros sobre su impacto y su potencial.

=» En este ambito el papel futuro de los contadores profesionales dependera en parte de su capacidad para
proporcionar esta perspectiva.

40



Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION - El papel de los Contadores Profesionales

RESPUESTAS

=» Promover el valor de la profesion y divulgarlo entre los stakeholders clave.

=» Crear conciencia de la importancia de la transparenciay de la rendicion de cuentas en el sector publicoy
la necesidad de adoptary aplicar los standards contables de mayor calidad.

= Por ejemplo IPSAS International Public Sector Accounting Standard del IPSASB)

=» Difundir el valor y la calidad del sector publico y del gobierno corporativo y las responsabilidades éticas
de los contadores.

=» Establecer un Grupo Asesor Consultivo IPSASB. International Public Sector Accounting Standards Board
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Las profesiones en un mundo cambiante
IFAC CHARTING THE FUTURE OF GLOBAL PROFESSION - El papel de los Contadores Profesionales

RESPUESTAS

=» Apoyar el International Integrated Reporting Council y contribuir al progreso y divulgacion del Informe
Integrado,

= Ayudando en la adopcion, puesta en practica y presentacion de los informes integrados.

=» Fomentar la armonizacidn internacional de los enfoques de

=> gobierno corporativo
= control interno

= gestion del riesgo de negocio
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Las instituciones se plantean amplios debates

Auditoria.

Iniciado en 2014 por la FEE con el objetivo de
comprometer a la profesion en un abiertoy
dinamico debate con los stakeholders.

Fue continuado en la conferencia de Junio
2015.

P

Crecimiento.

En enero 2016 se presenta el discussion paper.

Pursuing a strategic debate

\/ The future of audit and assurance
/\ DISCUSSION PAPER

AUDIT & ASSURANCE 43
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Las profesiones en un mundo cambiante

FEE Pursuing a strategic debate

Los encuestados por la FEE y los asistentes a la conferencia hacen hincapié en los siguientes aspectos:
=» Mejorar el compromiso y la comunicacion con los stakeholders.

=» Explorar futuras iniciativas en respuesta a las necesidades de los stakeholders ya sea en nuevos tipos
de assurance ya sea sobre informacion no financiera.

=> Aprovechar los beneficios de la tecnologiay, en particular las innovaciones en Tl. Entender las
posibilidades que ofrece la tecnologia desarrollando las habilidades necesarias para aprovechar estas
capacidades.

=» Adaptar la formacion de la futura generacion de profesionales para adaptarse a un entorno cambiante

44



Auditoria.

Crecimiento.

Las profesiones en un mundo cambiante

FEE Pursuing a strategic debate - Identificacion de Servicios

En Grandes Corporaciones se identifican areas en las que el auditor puede aportar valor desarrollando
nuevos servicios para responder a las necesidades que genera los cambios.

Servicios de aseguramiento en informacion prospectiva Proyecciones de liquidez, de cash flow, de beneficios; going concern

Aseguramiento en el Informe Integrado, KPls, memorias de

Servicios de aseguramiento en Informacion NO Financiera . i )
responsabilidad social corporativa

Servicios de aseguramiento sobre cumplimiento en Sistemas de
Servicios de Compliance Informacion, ciberseguridad, Control interno, riesgos y risk
management, corporate governance, etc

Revision de la calidad y de |a eficiencia operativa de la organizacion,
Revisiones de procesos de negocio incluyendo indicadores de benchmarking con el sectory los lideres del
sector.
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Las profesiones en un mundo cambiante

FEE Pursuing a strategic debate - Identificacion de Servicios

En la Pequefia y Mediana Empresa (SMEs) se identifican necesidades y usuarios, insistiendo en la

necesidad de adaptar los standards a la talla de las entidades.

Necesidades

Usuarios

Fiabilidad de la informacion financiera
reportada

Mayor confianza en el Going Concern

Relevancia de la informaciéon aportada

Accionistas, Inversores, Entidades Financieras
Autoridades Fiscales,

Clientes, Proveedores, Empleados, Sindicatos,
Entidades Financieras, Autoridades Fiscales,

Accionistas, Inversores, Enidades Financieras,
Autoridades Fiscales,
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Las profesiones en un mundo cambiante

FEE Pursuing a strategic debate - Identificacion de Servicios

En las Entidades del Sector Publico se reconoce que los auditores pueden aportar una contribucion
significativa sobre las deficiencias de los sistemas contables actuales y en el control interno de la
informacion financiera

Se identifican posibles aportaciones:

Promover y facilitar una amplia adopcion del principio del devengo en la contabilidad del sector
publico,

Guiar la aplicacion de los nuevos desarrollos normativos en el sector publico,
Aportar experiencia en el desarrollo de las normas de informacidon del sector publico,
Auditar los estados financieros de las entidades publicas

Realizar otros trabajos de assurance,
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Las profesiones en un mundo cambiante

FEE Pursuing a strategic debate - Tecnologia

>

>

La tecnologia juega un papel clave en las actividad de auditoria ayudando a automatizar la
identificacion de excepciones o anomalias, las tendencias de revision o controles sobre su eficacia.

La rapidez en la evolucion de la tecnologia afecta externamente por la evolucion en los clientes e
internamente por la tecnologia utilizada por el auditor.

Las nuevas tecnologias implican la incorporacion de nuevas habilidades, cambios en los conocimientos

y en la formacion de base de los miembros del equipo. Las firmas deberan realizar inversiones en IT
para maximizar la calidad, la eficacia y eficiencia en la utilizacion en auditoria de las nuevas
tecnologias.

Aun a pesar de que debera abordarse la evolucion de la tecnologia en la forma en que se podra obtener
la evidencia, asi como los riesgos que esto conlleve, el juicio profesional y escepticismo seguira siendo
la piedra angular de una auditoria
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Las profesiones en un mundo cambiante

FEE Pursuing a strategic debate - Recursos humanos

=» Dependiendo de como va a evolucionar la gama de servicios que ofrecen, los requisitos de educaciony
formacion de auditores y otros proveedores de aseguramiento pueden variar en gran medida. Los tipos
de personas que se necesitaran y que puedan sentirse atraidos por la profesién también puede cambiar.

=» Ademas de la competencia necesaria en las areas técnicas, de manera mas general, se perfila un
paquete de habilidades que van desde los comportamientos éticos, a capacidades de comunicacion,

razonamiento critico y psicologia basica.

Eticay valores
Comportamiento profesional e independencia

Juicio profesional y escepticismo

Capacidades y conocimientos técnicos contables,
en auditoria, matematicas, estadistica,

Capacidad analitica y capacidad critica.

Conocimientos y capacidades en IT

Habilidad para entender del entornoy los
riesgos del negocio

Risk Management

Business skills

Soft skills, liderazgo, resolucion de problemas,
management, comunicacion,

Habilidades para entender las caracteristicas
profesionales de las organizaciones

49



Las profesiones en un mundo cambiante

Las instituciones se plantean amplios debates

Auditoria.

ICAS g3 El objetivo es una plataforma de debate entre
” firmas, 6rganos profesionales, reguladores y
ALBHUR RIS A otras partes interesadas.

WORLD

El debate concluye que hay que abordar una
serie de preguntas clave agrupadas en tres
temas:

b
|

Crecimiento MOtivaCién para e' CambiO
Cumplimientos versus juicio profesional

Desarrollo profesional
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Las profesiones en un mundo cambiante

ICAS/FRC Auditor skills in a Changing business world Motivacion
para el cambio

>
->

>

¢Existe demanda mayor aseguramiento en el mercado? ¢Cuales son los costes y los beneficios?

¢Existe interés en los cambios en las firmas profesionales, en los reguladores de auditoriay en las
corporaciones?

Un auditor no puede hacer todo ni ser experto en todo. ¢ Existe un entendimiento y aceptacion entre los
stakeholders y en la sociedad que el papel del auditor tiene sus limitaciones?

¢Quién pagara el coste adicional del mayor nivel de los profesionales empleados y de los expertos
realizando una auditoria? ¢El uso mas elevado de la tecnologia puede reducir los costes generales de
personal en una auditoria?

Los servicios de aseguramiento mas orientados a informacidon prospectiva, en un entorno que es, cada
vez, mas global, litigioso y regulado, ¢ puedes ser prestados sin cambios en el régimen de
responsabilidades del auditor?

Si cambia el alcance de la garantia, quien proporciona las garantias adicionales? ¢ Qué impacto tendra
un escenario cambiante y competitivo sobre las firmas, la demanday la formacién?
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ICAS/FRC Auditor skills in a Changing business world Cumplimiento
Vs Juicio

=» El paulatino incremento de los requisitos de la regulacion para mejorar la calidad de la auditoria,
pueden tener un efecto contrario, ¢ pueden expulsar el juicio profesional?

=>» ¢Ayudarian resolver esta cuestion unas normas de auditoria basados en los objetivos?

7

¢Pueden aceptar los reguladores un enfoque hacia el ‘establecimiento de normas’ basado mas en los
principios u objetivos?

=» Una actitud conservadora y prudente de las firmas ante una exposicion financiera y ante una exposicion
de su reputacion, ¢ puede actuar como una barrera a la innovacion? El riesgo de reputacion tanto de los
‘partners’ individuales de auditoria como de las firmas: ¢ puede inhibir el desarrollo de la auditoriay el
uso del juicio profesional? ;cdmo se pueden gestionar los riesgos?

=» ¢Como se puede reconciliar la nocion de ‘valor afiadido’ a la auditoria y las implicaciones para la
independencia de auditoria percibida o real?
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ICAS/FRC Auditor skills in a Changing business world El
Desarrollo de los Profesionales

=» Los requisitos legales sobre conocimientos, habilidades y valores,¢ son los adecuados?

=» ¢Las revisadas Normas Internacionales de Educacion van lo suficientemente lejos en la huella de
conocimientos, habilidades y valores pertinentes?

=» ¢Como adquirir la experienciay el conocimiento por parte de los miembros del equipo de auditoria para
comprender las diversas culturas internacionales?

=» ¢Como puede desarrollarse una perspicacia empresarial para los negocios, de manera efectiva, a la
entraday en los niveles mas bajos de la profesion?

=» ¢Como puede la profesion mejorar la percepcion de la carrera profesional en la auditoria y cémo pueden
las empresas retener a algunos de sus mejores empleados en la funcion de la auditoria?

=» ¢Cual es la manera mas efectiva para que la profesion pueda incorporar especialistas en los equipos de
auditoria?
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ICAS/FRC Auditor skills in a Changing business world
Recomendaciones para las firmas: Recursos humanos

>

Revision de los procedimientos de contratacion incorporando las habilidades identificadas en las
investigaciones que lleve a cabo cada firma. Enfatizar la capacidad inquisitiva y de juicio profesional, y
su desarrollo.

Reevaluacion de los sistemas de retencion de los profesionales con talento dentro de los equipos de

auditoria.

Promocionary llevar a cabo iniciativas para cambiar la perspectiva de la auditoria, promocionandola
como una profesion atractiva, tanto en la firma como fuera.

Dedicar mas tiempo a formacion en empresa, aumentar le contacto directo con los clientes. Incrementar
el conocimiento del negocio en los equipos de auditoria.
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ICAS/FRC Auditor skills in a Changing business world
Recomendaciones para las firmas: Recursos humanos

=» Asumir que no hace falta que todos los miembros de un equipo tengan que ser auditores de cuentas,
incorporando especialistas que recibieran una formacion intensiva e individual de auditoria para que
pueden ser miembros mas eficaces de un equipo de auditoria. Esto tendria que incluir una formacion
apropiada en la ética profesional y dar acceso a obtener una cualificacion de auditor post-graduado.

=» Desarrollar las habilidades de informatica dentro de los equipos de auditoria para cumplimentar a las de

especialistas informaticas dentro de las firmas.

=» Hace falta considerar mas la integracion y funcionamiento de los equipos multidisciplinarios y el
impacto sobre cdmo y a quien contratan las firmas.
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ICAS/FRC Auditor skills in a Changing business world
Recomendaciones para las firmas: En el entorno de la firma

=» Una re-evaluacion de las metodologias de la firmas de auditoria que parecen promocionar la
consistencia del proceso por encima del juicio profesional y que pueden restringir la innovacion. Esto se
debe llevar a cabo en paralelo con los reguladores de auditoria para asegurar que los objetivos de las
metodologias de auditoriay las inspecciones de auditoria estén en linea.

=» Una cultura de firma y un adecuado equipo de auditoria es esencial para motivar la contratacion, para
premiar el escepticismo profesional y proporcionar un entorno motivador y de apoyo para el desarrollo
del juicio profesional. Es imperativo que la ética profesional este integrada en la cultura de firma.

=» Analizar como tendra que evolucionar y cambiar el modelo ‘piramide’ actual.
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ICAS/FRC Auditor skills in a Changing business world
Recomendaciones para organismos profesionales

=» Formacion intensiva de auditoria para especialistas para poder mejorar su contribucion al equipo de
auditoria.

=» Iniciativas para cambiar la percepcion de auditoria y promocionando la auditoria como una opcion de
carrera atractiva.

=» Revalorizar el énfasis sobre:
= La comprension de los negocios
= Las habilidades psicolégicas y de comportamiento - ‘entender al cliente’

= Losriesgosy el uso de la tecnologia, en particular los data analitics.
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ICAS/FRC Auditor skills in a Changing business world
Recomendaciones para los reguladores

>

>

Debe existir un debate constructivo de cdmo combinar los dos diferentes modos de pensar (cumplimiento
versus Juicio profesional) actualmente operativos dentro de los equipos de auditoria.

Las normas de auditoria se deberia basarse mas en los principios y objetivos. Esto aliviaria el problema de que
las normas puedan quedar por detras de la practica y la tecnologia.

Al evaluar las auditorias los reguladores deberian considerar si el objetivo de una norma se ha logrado en
lugar de si se ha observado cada paso de una norma.

Mientras que el informe de auditoria ampliado ha jugado un papel en la mejora de la transparenciay, se
espera, en la reduccion de la brecha de expectativas, deberian ser debatidas nuevas iniciativas para seguir
educando a la sociedad y a las partes interesadas sobre el papel y el alcance de la auditoria.

Mientras que la regulacion es esencial para la calidad de la auditoria y del interés publico, hay que tener
cuidado que la regulacion no tenga un efecto perverso en la calidad de la auditoria al disuadir la utilizacion del
juicio y con ello desmotivar a profesionales capaces.

Los reguladores deben cuestionar si los requisitos legales vigentes para el contenido de la calificacion de los
auditores son suficientes para hacer frente a los cambios.
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ICAS/FRC Auditor skills in a Changing business world
Recomendaciones para inversores

=» Laintroduccion de los nuevos modelos de informe debe proporcionar a los inversores significativamente
mayor comprension de lo que sucede en la caja negra de la auditoria. Sin embargo, para que la auditoria del
futuro evolucione en la forma sugerida, es esencial que los inversores - como los principales beneficiarios de
la auditoria - participen plenamente en el debate.

=» Laevolucion de la auditoria es demasiado importante para que los inversores permanezcan como
espectadores silenciosos. La profesion, los reguladores y los organismos de normalizacion necesitan su
compromiso para participar de una manera significativa.
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The IIRC

The IIRC

/ Y "= Structure of The IRC

Governance and funding
= Get involved

~ lIRC Partners

Crecimiento.

Las profesiones en un mundo cambiante

=> INFORMACION NO FINANCIERA - THEIIRC

The International integrated Reporting Council (IIRC) is a giobal coalition of regulators,
investors, companies, standard setters, the accounting profession and NGOs. The coalition
is promoting communication about value creation as the next step in the evolution of
corporate reporting.

Mission

The IIRC's mission is to establish integrated reporting and thinking within mainstream
business practice as the norm in the public and private sectors.

Vision
The IRC's vision is to align capital allocation and corporate behaviour to wider goals of

financial stability and sustainable development through the cycle of integrated reporiing and
thinking.

The Breakthrough Phase (2014-2017)

The IIRC’'s Breakthrough Phase is the move from the creation of the Intemational <IR>
Framework and market testing to development and early adoption by reporting organizations
around the world. The IIRC’s objective for this phase is to achieve a meaningful shift towards
early adoption of the international <IR>= Framework. The strategy for the Breakthrough Phase
is available here.
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=> INFORMACION NO FINANCIERA - THEIIRC

Auditoria.
Why? The need for change
/ \ What? The tool for better reporting

How? Practical advice and tools

Crecimiento.

When? Advocate for global adoption
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=> INFORMACION NO FINANCIERA - THEIIRC

ICGN-IIRC Conference 6-7 Dec
2016: Dialogue for longer-term

value creation - Bridging the gap
between participants in the capital
markets
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N

Sostenibilidad.

71N

Crecimiento.
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=> INFORMACION NO FINANCIERA - AECA

Q ¢Qué es la informacion

integrada ?

ES un proceso gue resulta de
comunicar visiclemente un “informe
integrado”, sobre l1a creacion de valora
lo largo del tiempo. Un informe
integrado €s una comunicacion concisa
sobre como una organizacion, a través
de su estrategia, su gobemanza, sus
resuliados y sus previsiones, conducen
a crear valor a corto, medio y largo:
plazo. Un informe integrado se realiza
conforme al Marco Internacional y
salisface |as necesidades de un amplio
abanico de grupos de interés

The Integrated Scoreboard (IS-FESG)
and its XBRL Taxonomy

aeca

Asaclacidn Espanala de Contabifidad
 Administracidn de Empreses
With the callaboration of:

BBVA
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! => INFORMACION NO FINANCIERA - AECA

Auditoria. e
r— LEGALINFORMATION VOLUNTARY INFORMATION
I\ i | r I |
Annual Financial Carporate Sustainability Report Indicators Report ki
| = Report Governance Report ' (KPis and KRls)
. g I I : I
s Eiaa Non-Financial Non-Financial (Social Financial and Non-
Sostenibilidad. B {G[}U’E[nanCE} Hnd EHV|anmEntal} finandal {FESG}
[_I_I f_|_1 f_l_l I
. Cuantitative.
/ h Quant. / Marrative Quant. / Marrative Quant./ Narrative Monetary / Nan-
ot Monetary Monet. or not. Monet. or not. monetary
INTEGRATED REPORT = Relevant information
= Comparable information
= ' ® Accessibleinformation
Crecimiento. .E FINANCIALAND NON-FINAMCIAL (FESG)
(g (Financial, Social, Environmental and ',
Gaovernance) ]
‘ : ‘ Infarmation of value
5 - = Sirategic
uantitative . - s :
KPS, KRIs Narrative Decision making
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=> INFORMACION NO FINANCIERA - DIRECTIVA EUROPEA 2014/95/UE

Auditoria.

La Directiva modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la divulgacion de informacion no financiera e
informacion sobre diversidad por parte de determinadas grandes empresas y determinados grupos.

=» Considerando (6): Con el fin de mejorar la coherencia y la comparabilidad de la informacion no financiera
divulgada en la Union, algunas grandes empresas deben preparar un estado no financiero que contenga:

= informacién relativa por lo menos a cuestiones medioambientales y sociales, asi como relativas al
personal, al respeto de los derechos humanos y a la lucha contra la corrupcion y el soborno.

= una descripcion de las politicas, resultados y riesgos vinculados a esas cuestiones y debe incluirse en el
informe de gestion de la empresa de que se trate. (con opcidn al pais miembro de eximir si se presenta en
un informe separado con a misma informacion)

= informacion sobre los procedimientos de diligencia debida aplicados por la empresa, también en relacion
: con sus cadenas de suministro y subcontratacion, cuando sea pertinente y proporcionado, con el fin de
~ | detectar, prevenir y atenuar los efectos adversos existentes y potenciales.

\ =» Pueden basarse en marcos nacionales o de a Unién
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=> INFORMACION NO FINANCIERA - DIRECTIVA EUROPEA 2014/95/UE

=» Considerando 16: Los auditores legales y las sociedades de auditoria inicamente deben comprobar que
se haya facilitado el estado no financiero o el informe separado.

Ademas, los Estados miembros deben poder exigir la verificacion de la informacion incluida en el
estado no financiero o en el informe separado por parte de un prestador independiente de servicios de
verificacion.

=» Entidades obligadas: Entidades de Interés Publico ( individual y/o consolidado) con una plantille media
al cierre del ejercicio a superior 500 empleados.

=» Transposicion: A mas tardar el 6 de diciembre de 2016.

=» Aplicacion: Ejercicio que comienza el 1de enero de 2017 o durante el afio civil de 2017.
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=> INFORMACION NO FINANCIERA - DIRECTIVA EUROPEA 2014/95/UE

=» Estado No Financiero, individual y/o consolidado, que incluya:

a) una breve descripcion del modelo de negocio de la empresa;

b) unadescripcion de las politicas que aplica la empresa en relacién con dichas cuestiones, que
incluya los procedimientos de diligencia debida aplicados;

c) los resultados de esas politicas;

d) los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades de la empresa,
entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado, sus relaciones comerciales, productos o
servicios que puedan tener efectos negativos en esos ambitos, y como la empresa gestiona dichos
riesgos;

e) e)indicadores clave de resultados no financieros, que sean pertinentes respecto de la actividad
empresarial concreta.

En el caso de que |a empresa o el grupo no aplique ninguna politica en relacién con una o varias de esas
cuestiones, el estado no financiero ofrecera una explicacion clara y motivada al respecto.
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¢ Qué otras expectativas, servicios, propuestas existen?

Auditoria.

=» Otras sesiones de este mismo Congreso tratan o han tratado ya bastantes de los asuntos que antes se
ha comentado que estaban en el debate de las Instituciones:

= Larevolucion digital,

Bit data, Bitcoins, Bigwed,

Nuevos modelos de informes de auditoria,
Auditoria ¢ Quo vadis?,

La resolucién alternativa de conflictos,
Gestionando emociones,

Experto contable,

El nuevo marco del control interno en el sector publico local,

g 4 4 4 4 34 4 8

La tributacion de los no residentes,



Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

A MODO DE CONCLUSION ¢ EL FUTURO DE LA PROFESION?

=» Los debates de las Instituciones dejan claro el progresivo cambio que esta teniendo nuestra profesion
tanto por las necesidades de los stakeholders, como por la evolucion de la tecnologia y por la evolucion
de la sociedad.

=» Los servicios de aseguramiento solo puedan que incrementar en un mundo que cada vez necesitay
exige mas seguridad y confianza.

=» La auditoria puede ser una commodity, que como todas tiene, y tendra, una tendencia de precios a la
baja, hasta que no se ponga en valor su aportacion. De todos depende.

=» Los servicios de Compliance seguiran aumentando por los nuevos requisitos y por la necesidad
imperiosa de acreditar de forma clara las politicas, los procedimientos y su aplicacion operativa.

=» Las exigencias de transparencia y de buenas practicas en el Sector Publico demandaran nuevos servicios
y laimplantacién general de la auditoria externa obligatoria.

69



Auditoria.

Las profesiones en un mundo cambiante

A MODO DE CONCLUSION ¢ EL FUTURO DE LA PROFESION?

=» LaInformacion No Financiera no esta mas que empezando a perfilarse, los usuarios en general (la
sociedad) requeriran informacién mas precisa y acorde con sus necesidades.

=» Existen grupos de debate/trabajo compuestos por una variada y amplia representacion de participantes
ajenos a la profesion, que estan recabando esas necesidades. En alguna sesion de este mismo Congreso
se tratara la participacion que esta teniendo nuestra corporacion.

=» Si bien una parte significativa de los nuevos requisitos se centraran en la grandes corporaciones, las
PMEs no quedaran al margen, la clave estara en saber adaptar a su tamafio y necesidades esos nuevos
requisitos. Pero la seguridad, la confianza asi como el analisis de riesgos y la prevencion es crucial para
el desarrollo y sostenibilidad de las PMEs.

=» Las instituciones internacionales y las corporaciones profesionales deben seguir tratando estos temas,
como en esta presentacion ha quedado patente,
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A MODO DE CONCLUSION ¢ EL FUTURO DE LA PROFESION?

=» La profesion debe seguir incorporando nuevos especialistas en procesos, en riesgos, en tecnologia, en
innovacion, en mercados, para dar respuesta a las necesidades de nuestros clientes actualesy
potenciales y a también para acompafar a las PMEs.

7

En funcion de los tamafios, las alianzas entre profesionales puede ser la mejor via posible.

7

La pluridisciplinaridad se hara mucho mas amplia.

7

Los esquemas organizativos deberan ser menos jerarquizados y mas llanos, para llegar mejor a las
necesidades de los clientes y de los profesionales.

=» Lainteriorizaciony el adecuado cumplimiento de las normas éticas, junto con la adecuada
especializacion y management de las organizaciones de profesionale deben ser nuestros mejores
vectores de crecimiento futuro.
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Crecimiento.
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Mohamed Laghila

Président de I'ordre des experts comptables Marseille PACA
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